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Élelmiszerbiztonsági kultúra 

A Fiwi-Hűt Kft. termékeinek gyártásával célunk a fogyasztók segítése az egészséges életmód 
kialakításában.  

Az élelmiszerbiztonság kiemelkedően fontos az élelmiszeriparban, ezzel biztosíthatjuk, hogy a 
fogyasztók biztonságos élelmiszerekhez juthassanak hozzá, ezáltal elkerülve az esetleges élelmiszer-
eredetű megbetegedéseket. Az élelmiszerbiztonsági kultúra olyan közös értékekre, hitre és normákra 
utal, amelyek befolyásolják az egész szervezetben az élelmiszer-biztonsággal kapcsolatos 
gondolkodásmódot és viselkedést. Az élelmiszerbiztonság közös érdek, melynek betartásával - egy 
csapatként - megfelelő minőségű és biztonságos élelmiszergyártást tehetünk lehetővé. A szabályok 
betartásával példát mutathatunk egymásnak. 

Az élelmiszerbiztonsági kultúra alapját képezik a következő tevékenységek:  

• gyakori kézmosás 
• megfelelő tisztaságú munkaruházat 
• egyéni védőeszköz viselése (ha a munkafolyamat megkívánja). 

Kiemelkedően fontos szerepe van a vezetői elkötelezettségnek. Fontos, hogy a cég tulajdonosai és 
vezetői és a részlegvezetők példát mutassanak alkalmazottainknak.  

A szervezeten belül kialakítottuk a felelősségi köröket, és a feladatokat rögzítettük a munkaköri 
leírásokban, ezáltal mindenki pontos képet kaphat a szerepéről az adott munkafolyamatban. Az üzemi 
és munkaterületeken kifüggesztve is elhelyeztük a minőségpolitikánkat, a céljainkat. 

A biztonságos gyártás érdekében folyamatos oktatásokat tartunk, hogy mindenki megfelelően 
elsajátítsa a szükséges higiéniai ismereteket, és a minőségirányítási rendszerek (HACCP, IFS) hatékony 
alkalmazását.  A nyomonkövethetőség szempontjából rendkívül fontos, hogy a dokumentációkat az 
előírásoknak megfelelően vezessük. A folyamatok ellenőrzése, fejlesztése és felülvizsgálata lehetővé 
teszi a reklamációk és termékvisszahívások csökkentését. A reklamációk csökkentésével növelhetjük a 
fogyasztók bizalmát, hűségükkel pedig a bevételeinket. 

Mit tehetünk összefoglalva az élelmiszerbiztonsági kultúráért? 

• Betartjuk az előírásokat! 
• Megfelelően tisztán tartjuk környezetünket és munkaruházatunkat! 
• Ügyelünk a gyakori kézmosásra! 
• A dokumentációkat megfelelően vezetjük! 

Ha felmerül egyéb javaslat, ötlet vagy vélemény, szívesen várjuk gondolataitokat az alábbi e-mail 
címen: fanni.horvath@fiwi.hu. Alakítsuk ki együtt élelmiszerbiztonsági kultúránkat! 

 


